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SANBLEA CONSTITUYENTE

Oficio No 204-PVP-FC-08
Ciudad Alfaro, Montecristi, mayo 21 de 2008

Economista

Alberto Acosta

PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA CONSTITUYENTE
En su despacho.

De mis consideraciones:

El dia 20 de mayo de 2008, en la sede de la Asamblea Constituyente, se llevé a efecto
una reunién de trabajo, con presencia de los méximos personeros de las empresas,
CONECEL (PORTA), OTECEL (MOVISTAR) Y TELEXA (ALEGRO), operadoras
de los servicios de telecomunicaciones méviles; asi como de las instituciones del Estado
representadas por el CONATEL, SENATEL, SUPTEL y Presidencia de la Republica,
en dicha reunién se llegé a un consenso y “ACUERDO NACIONAL”, para la
Implementacion de la Portabilidad numérica en el Ecuador, la cual tiene por objeto
establecer el derecho que tienen los usuarios de los servicios de telecomunicaciones
moviles, para mantener y portar su nimero telefénico mévil atin cuando cambien de
red, servicio o empresa operadora.

Por lo expuesto y como alcance al Oficio No. 198-PVP-FC-08, de fecha 9 de mayo de
2008, me permito poner en su conocimiento y consideracion, el proyecto de Mandato
acordado por las instituciones publicas y privadas, para la “Implementacion de la
Portabilidad Numérica en el Ecuador” .

Solicito a usted senor Presidente, se sirva poner en conocimiento y consideracién del
Pleno de la Asamblea Constituyente, el presente proyecto de Mandato, para su
correspondiente aprobacion.

Por la atencion que de al presente, nos suscribimos de usted.
Atentamente,

Aa'}-ch Cordero Cueva
PRI %VIER VICEPRESIDENTE DE LA
ASAMBLEA CONSTITUYENTE




ASAMBLEA CONSTITUYENTE

MANDATO CONSTITUYENTE No. 10

LA ASAMBLEA CONSTITUYENTE
CONSIDERANDO:

Que, mediante Consulta Popular de 15 de abril de 2007, el pueblo del Ecuador
aprobd la convocatoria a una Asamblea Constituyente de plenos poderes;

Que, el Articulo Uno del Reglamento de Funcionamiento de la Asamblea
Constituyente, determina que La Asamblea Constituyente representa a la soberania
popular que radica en el pueblo ecuatoriano, y por su propia naturaleza, esta dotada
de plenos poderes;

Que, la Constitucion Politica de la Republica, en el Capitulo 2, De los Derechos
Civiles, el Articulo 23, numeral 7, establece : “El derecho a disponer de bienes y
servicios, publicos y privados, de 6ptima calidad; a elegirlos con libertad, asi como a
recibir informacion adecuada y veraz sobre su contenido y caracteristica”;

Que, el Consejo Nacional de Telecomunicaciones “CONATEL”, mediante Resolucion
347-17-CONATEL-2007, con fecha 14 de junio de 2007 aprob6 el Plan Técnico
Fundamental de Numeracion. En el que los prestadores de los servicios finales de
telecomunicaciones estan obligados a ejecutar en sus redes y sus sistemas, las
modificaciones necesarias para adaptarse a lo dispuesto en el Plan Técnico
Fundamental de Numeracién;

Que, el Plan Técnico Fundamental de Numeracion, establece que la portabilidad del
numero permitird a un abonado, mantener el mismo nimero ain cuando cambie de
prestador o de domicilio;

Que, la numeracion como medio de identificacion para los usuarios e instrumento
necesario para la prestacion de los servicios de telecomunicaciones, constituye un
recurso limitado del Estado; y por lo tanto, es necesario establecer su eficiente
administracion;

Que, los indices de penetracién en los servicios de telefonia moévil celular y servicio
movil avanzado estan en el indice del setenta y cuatro por ciento (74%);

Que, la portabilidad numérica es un derecho que tienen los usuarios de los servicios
de telecomunicaciones;

Que, la portabilidad numérica en las redes de telecomunicaciones constituye un
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factor esencial que contribuye al desarrollo de los servicios de telecomunicaciones,

es un beneficio para los usuarios de estos servicios y permite la utilizacién eficiente
de la numeracién;

En ejercicio de la facultad otorgada por el pueblo ecuatoriano y de conformidad con
su mandato, la Asamblea Constituyente:

RESUELVE:
Expedir el Mandato Constituyente No. 10

Articulo 1
Portabilidad Numérica en los Servicios de Telecomunicaciones Méviles.

Todo abonado de los servicios de telecomunicaciones moviles tiene el derecho a
mantener su numero telefénico mdvil ain cuando cambie de red, servicio o de
empresa operadora.

El Consejo Nacional de Telecomunicaciones “CONATEL”, adoptara las medidas
necesarias para el estricto cumplimiento del Mandato, y tendra un plazo de ciento
veinte (120) dias improrrogables, a partir de la vigencia del presente Mandato, para
elaborar y aprobar los reglamentos e instructivos necesarios.

Los operadores de los servicios de telecomunicaciones mdviles garantizaran la
portabilidad numérica, la calidad del servicio y realizaran oportunamente, y con sus
propios recursos, las adecuaciones tecnoldgicas necesarias, bajo la supervision y el
control de la Superintendencia de Telecomunicaciones.

Articulo 2
Inicio de la Portabilidad Numérica.

El proceso para permitir la portabilidad numérica en los servicios méviles de
telecomunicaciones, se iniciara a partir de la vigencia del presente Mandato, y su
implementacién se realizara en dos cientos setenta (270) dias calendario.

Por causas técnicas plenamente justificadas, el Consejo Nacional de
Telecomunicaciones “CONATEL”, mediante resolucién debidamente motivada, por
una sola vez, podra adicionalmente prorrogar la implementaciéon definitiva de la
portabilidad numérica hasta por un maximo de ciento ochenta dias plazo.
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Articulo 3
Promulgacion.

El presente Mandato entra en vigencia inmediatamente, sin perjuicio de su
publicacién en la Gaceta Constituyente y en el Registro Oficial.

Disposicion Transitoria

Unica.- A partir del primero de enero de 2009, y hasta la implementacién definitiva
de la portabilidad numérica, los operadores de los servicios de telecomunicaciones
moviles, deberan proporcionar sin costo alguno el servicio de casillero de voz, por el
plazo de noventa dias, cuando los abonados por cualquier motivo requieran cambiar
de empresa operadora movil, con el fin de identificar su nuevo nimero.

Disposicion Final

Unica.- Notifiquese el contenido del presente Mandato Constituyente al Presidente
y Vicepresidente Constitucional de la Republica, a los representantes de los poderes
constituidos y a los 6rganos de control. Se dispone su difusién para conocimiento del
pueblo ecuatoriano.

Dado y suscrito en el Centro Civico Ciudad Alfaro, cantén Montecristi, provincia de
Manabi, el siete de mayo de dos mil ocho. (F) ALBERTO ACOSTA, Presidente de la
Asamblea Constituyente. (F) FRANCISCO VERGARA O., Secretario.

CERTIFICO: Que es fiel copia del original que reposa en los archivos de la
Secretaria de la Asamblea.

Dr. FRANCISCO VERGARA O.
Secretario de la Asamblea Constituyente




